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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

La Dott.ssa Veronica Tasso Psicologa, perfezionata in Psicologia
dell’emergenza si occupa delle problematiche collegate all’ansia ed
ai traumi (PTSD), operando con gli adulti, adolescenti e bambini.
Laurea in PSICOLOGIA (vecchio ordinamento) indirizzo Clinico e di

Comunita conseguita presso I'Universita degli Studi di Padova, in data 20
Giugno 2003,

Supervisore: Prof. MASSIMO SANTINELLO

Titolo della tesi: “LA STRUTTURA DELLA FAMIGLIA E IL BENESSERE DEI
PREADOLESCENTY".

Master in Psicologia del’Emergenza e Management Psicologici degli

Eventi Stressanti e Catastrofici conseguito presso I'Universita degli
Studi di Padova, il 5 Maggio 2006.

Supervisore : Prof. LIUGI RANZATO

Titolo della tesi: "AIUTI UMANITARI IN SITUAZIONI DI EMERGENZA:
PROBLEMATICHE E STRUMENTI OPERATIVI".



Maggio 2008: Presentazione c¢/o biblioteca comunale di Cavarzere (VE) con i
Dottori Pavanato e Sanchini, di un incontro per 'Universila della terza eta
sull'argomento MENS SANA IN CORPORE SANO.

Maggio 2007- Febbraio 2009: Contratto di incarico professionale come
Psicologo, libero professionista c/o Cittadella Socio-Sanitaria di Cavarzere (VE),
via Nazzario Sauro con un corso di Training Autogeno.

3 Giugno 2006: Attivita Privata c/o studio medico di Cavarzere (VE).

1 Agosto 2005 - Giugno 2006: Contratto di incarico professionale come
Educatore/Animatore per una bambina con ritardo mentale e supporto
psicologico alla famiglia.

1 Ottobre 2005 Dicembre 2009 : Contratto di incarico professionale come
Operatore/Animatore specializzato nella Riabilitazione Psichiatrica per conto della
Coop Levante, c/o C.T.R.P. (Primula) di Cavarzere A.S.L 14 di Piove di Sacco e
Chioggia.

Luglio 2005-Settembre 2005: Contratto di incarico professionale come
Educatore di un assistito con Handicap fisico e mentale e relativo supporto
Psicologico alla famiglia.

Luglio 2005 (3 settimane progetto estivo): Contratto di incarico professionale come
Educatore a carico della Cooperativa “I'Assistenza” presso il C.E.O.D. di Taglio di Po
(RO) dell Asl 19.

Giugno 2005 - Novembre 2005: Attivita di tirocinio di Specializzazione in
Psicologia del’Emergenza con funzione di Psicologo osservatore, partecipante
nelle attivita del Pronto Soccorso presso 'Ulss 19 Adria (RO).

Settembre 2004 — marzo 2005: Attivita di volontariato nel Centro Diurno, ¢/o
Corte Guazzo distaccamento dell'Ospedale civile di Adria (RO).

2003-2004 (dal 1 gennaio al 1 aprile): Attivita di tirocinio post-laurea c/o
ufficio unita per la Qualita dell'U.L.S.S. 19 di Adria (RO).

Partecipato come ricercatrice all'analisi del clima organizzativo
nell’Azienda U.L.S.S.19 di Adria (RO).

2003 -2005 (Ottobre- 28 febbraio 2005): Assistente alla polirona e
Segretaria presso uno Studio Dentistico di Cavarzere e Chioggia.

2003-2004 (da settembre 2003 a seftembre 2004): Attivita di Tirocinio post-
Laurea presso il Dipartimento di Salute Mentale dell’A.S.L.19 di Adria (RO).
Aree del tirocinio:

1° semestre: Psicologia Clinica e di Comunita;

2° semestre: Psicologia Sociale.

Ho svolto attivita clinica, di psicodiagnostica e partecipazione a terapie
famigliari e di coppia.

2003 (agosto-settembre): Commessa in una profumeria presso un negozio di
Cavarzere.



2003 (giugno-Luglio): Animazione estiva per bambini presso il Patronato di
Cavarzere, via Tullic Serafin.

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della
vita e della carriera ma non
necessariamente
riconosciute da certificati e
diplomi ufficiali.

CONGRESSI E ALTRI CORSI
2002 (27-28-29 Giugno): Partecipazione al Il Congresso Nazionale LA

PREVENZIONE NELLA SCUOLA E NELLA COMUNITA’, AGIRE
SULL’ECOSISTEMA PER PROMUOVERE IL BENESSERE, Responsabile
scientifico Prof. Massimo Santinello.

2003 (6, 20 Novembre e 11 Dicembre 2003): Partecipazione al corso

‘DISTURBO AUTISTICO E DISTURBI GENERALIZZATI DELLO SVILUPPO”
organizzato dall’ Azienda ULSS 19 Adria (RO)
2003 (19 Oftobre): Partecipazione al 99° Seminario Internazionale “Stress,

Depressione, Attacchi di Panico”, organizzato dall'Istituto di Psicologia Clinica
Rocca- Stendono, presso il Centro Congressi FAST- P.le Moranti, 2- Milano. 2003
(12 Novembre). Partecipazione al corso “IL PAZIENTE OSPEDALIERO

CON SEVERI DISTURBI DEL COMPORTAMENTO” organizzato da: Azienda
ULSS 19 Adria (RO).
2004 (11 Gennaio): Presentazione della Tesi di Laurea in Psicologia dal titolo

‘La Struttura della famiglia e il Benessere dei Preadolescenti in Italia”, presso la
sala Convegni di palazzo Piasenti, Cavarzere (VE).
2004 (29-30 Marzo 2004 Bologna): Partecipazione al seminario “Un percorso

per l'innovazione nelle amministrazioni pubbliche”, organizzato da | cantieri
D'Innovazione Azienda USL di Bologna- ospedale Roncati- Via Sant'lsala, 40.
2004 (dal 06 Ottobre al 20 Ottobre). Partecipazione al corso "PSICOLOGIA

APPLICATA ALLEMERGENZA” organizzato da AZIENDA ULSS 19 ADRIA
(RO).

2005 (24 Febbraio): Partecipazione all'lnternational Workshop “Narratives as
methods: techniques, computer programs, and applications after traumatic
events” (Prof. Thomas Weisner; Prof. Giovanna Axia).



2005 (25 Febbraio): Partecipazione all'international Workshop "Narratives as
methods: techniques, computer programs, and applications after

traumatic events” (Prof. Thomas Weisner; Prof. Giovanna Axia).

2005 (06 Maggio). Partecipazione al Brief International Corse o Child Health
Psychology, con la Prof. Lonnie Zeltzer, M.D., UCLA Departments of
Pediatrics, Anesthesiology, and Psychiatry and Biobehavioral Sciences,
presso il Dipartimento di Psicologia dello Sviluppo e della Socializzazione,
Universita degli Studi di Padova.

2005 (27-28-29 Maggio): Partecipazione quale esperta in Psicologia
dell'Emergenza, nellambito dello svolgimento della terza
esercitazione di Protezione Civile del Distretio “Medio Brenta’.

2006 (12 Dicembre 2005 - 8 Febbraio 2006 - 22 Febbraio 2006 e 8
Marzo 2006): Partecipazione al corso di formazione “LA RIABILITAZIONE
PSICOSOCIALE: SOGGETTI ED AMBITI DI INTERVENTO” in qualita di
Uditore organizzato dall'Azienda ULSS 19 ADRIA (RO).

2006 (15-16-17 Seftembre). 1° Campo Scuola Nazionale di Protezione
Civile degli Psicologi dell’ Emergenza a Marco di Rovereto (TN).

2006 (28 Ottobre): Partecipazione al Convegno Ripensare
All'Adolescenza, creativita, bisogni e ricerca del limite. Tenutosi a Venezia
— Isola di San Servolo

2006 (30 Novembre -01 Dicembre): Partecipazione al Convegno DALLA
TEORIA ALLA PRATICA: MISURARE IL CAMBIAMENTO. L' ESPERIENZA
CD5 VENETO'. Tenutosi presso la Sala Convegni ‘Ospedale S. Basssino’
Via dei Lotti Bassano del Grappa.

2006 (dal 12 Dicembre al 8 Marzo 2007): Corso di formazione sulla
2Riabilitazione psicosociale: soggetti ed ambiti d'infervento” organizzato

dall’ ULSS 19 di Adria Rovigo presso il Centro Diurno di Corte Guazzo;

2006-2007 (dal 13 Dicembre 2006 al 14 Febbraio 2007): “La Riabilitazione
Psicosociale la Dimensione Interpersonale: il Metodo di Mark Spivak”,
presso il Centro Diurno Corte Guazzo Adria-Rovigo.

2007 (12-13-14 Ottobre). 2° Campo Scuola Nazionale di Protezione
Civile degli Psicologi dell’ Emergenza a Marco di Rovereto (TN).

2007 (3 Novembre): Partecipazione al 4 Convegno di Musicoterapica e
MusicArTerapia (GDL) dal Titolo: “Il Suono del Silenzio” (Non solo Musica).

2008 (20 Febbraio ): Partecipato al corso di formazione ADDETTO
ALLA PREVENZIONE INCENDI, LOTTA ANTINCENDIO E GESTIONE
DELLE EMERGENZE c/o piscina comunale di Adria (RO).



2008 (29 Marzo ~ 05 Aprile —~ 24 Maggio - 14 Giugno): Partecipazione
ai seminari:

Nuove prospettive in psicologia giuridica, promosso dall’Istitute of
Constructivist Psychology VCP ltalia di Padova, Palazzo Moroni,
Padova. “Linguaggio, retorica e psicologia forense”; “Psicologia giuridica
e multiculturalismo™

‘La costruzione locale del mostro”;

2008 { 3 Maggio e il 10 Maggio): Partecipato alla 1° Conferenza
Regionale sulla Salute Mentale, tenutosi presso il Palazzo della Gran
Guardia - Verona.

2008 (12 Dicembre 2008): Corso di formazione sul "Lavaggio delle mani
e uso corretto dei guanti” organizzato dall’ ULSS 19 di Adria - Rovigo,

2009-2010 (13 Aprile 2009 - 14 Aprile 2010): Qualifica di Operatore Socio-
Sanitario approvato dalla Giunta Regionale del Veneto con Decreto
Dirigenziale n. 1583 del 05.11.08 svoltosi presso “I.P.A.B” A. Danielato
Corso Europa, 48 Cavarzere (VE).

2009 (27 Maggio): Partecipato al corso di formazione: “la Prevenzione e
Controllo della Tubercolosi in ambito Ospedaliero e dei Servizi Sanitari e
Socio-Sanitari Territoriali” tenutosi presso la "Sala Caponetto” P.zzle Rovigno
di Adria-Rovigo.

2010 (dal 9 Novembre al 23 Novembre): Partecipato al convegno “La
Responsabilita per la prescrizione, la somministrazione e la detenzione
dei farmaci organizzato da ASL 19 di Adria tenutosi ad Adria (RO).

2010 (dal 16 Novembre al 30 Novembre ): Partecipato al convegno ‘La
contenzione fisica in ambito ospedaliero” organizzato da ASL 19 di
ADRIA - ROVIGO.

2011 (07 Maggio — 14 Maggio): Giornate Formative ‘La diffusione
dei disturbi ansiosi, depressivi e di personalita”.

Organizzato dall'associazione Psiche 2000.

Presso la sala del Teatro Filarmonico di Piove di Sacco (PD).

2011 (04 Novembre): Partecipato al Conferenza, "“Consensus
Conference: L'Ascolto del Minore Testimone”, presso Palazzo del Bo
nell'aula archivio Antico di Padova.

2015 (29 Gennaio - 05 Febbraio): Partecipazione al corso “La Sicurezza dei
Lavoratori nei luoghi di Lavoro- rischi generali e rischi specifici” ¢/o
Cooperativa Sociale Onlus Peter Pan Rovigo (complessivo di 12 ore).

2019 (11 Marzo): Partecipazione al corso di formazione per addetti al
servizio antincendio e gestione delle emergenze, attivita a “rischio medio” c/o
fa comunita alloggio estensiva-Tagiio di Po organizzalo da G.L.Consulling
S.r.l.s. Roma (complessivo di 8 ore).



2020 (28 Aprile): Partecipazione teorica e pratica al corso F.A.D. Con
strumenti informatici/cartacei “Note applicative per un utilizzo razionale defle
protezioni per infezione da Sars-cov2 nefle attivita sanitarie e socio-
sanitarie” (complessivo 7 ore).

INATTESA DIE.C.M.

2020 (14 Giugno): Partecipazione al corso “Format” PROGETTO A.B.C.D.E.
(Attenzione, Burnout, Compassion Fatigue, Disturbo Post Traumatico da
Stress...E oftre) in modalita F.A.D.con 10,4 Crediti formativi E.C.M..

ALTRE LINGUE:
INGLESE
¢ Capacita di lettura BUONO
BUONO
* Capacita di scrittura
BUONO

* Capacita di espressione

CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non
precedentemente indicate.

LA DOTT.8SA VERONICA TASSO PSICOLOGA, PERFEZIONATA IN
PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA UTILIZZA LE SEGUENTI TECNICHE:

*  PROBLEM SOLVING: PU® ESSERE UTILIZZATO PER RISOLVERE
PROBLEMI O PER RAGGIUNGERE UN OBIETTIVO, E UNA TECNICA EFFICACE
IN PAZIENTI CON DISTURBO D’ANSIA- DEPRESSIONE- FOBIE- ATTACCHI DI
PANICO- STRESS AMBIENTALI-FAMIGLIARI E DI LAVORO E ANCORA
PROBLEMI EMOTIVI E INTERPERSONALI.

POSITIVO E QUELLO D PENSARE CHE A OGNI PROBLEMA CORRISPONDONO
INFINITE

SOLUZIONI. IL P.S INTEGRA E POTENZIA IL TRAINING DI ABILITA SOCIALI E
CONTRIBUISCE



A INCREMENTARE LE COMPETENZE SOCIALI

QUALSIASI MIGLIORAMENTO NELLA CAPACITA DI RISOLVERE PROBLEMI HA UN
EFFETTO

POSITIVO ANCHE SULLA STIMA DI SE E SUL SENSO DI AUTOEFFICACIA, NONCHE
SULLA

CAPACITA DI GESTIONE DELLE EMOZIONI.

IL SUPPORTO INDIVIDUALIZZATO DA PARTE DI UN OPERATORE NON MIRA TANTO A
MODIFICARE IN MODO SISTEMATICO IL COMPORTAMENTO DEL PAZIENTE, QUANTO

A
SUPPORTARE E A FAR EMERGERE AL MEGLIO LE RISORSE GIA PRESENTI.

I VANTAGGI:

CONSAPEVOLEZZA DEL CONTENUTO DEI PROBLEMI;
CAPACITA DI IDENTIFICAZIONE E DESCRIZIONE;
AUTOMATICA ELABORAZIONE DELL'INFORMAZIONE;
RICONOSCIMENTO DI STRATEGIE ALTERNATIVE ED EFFICACH

& Bea o e

PREVISIONE DELLE CONSEGUENZE IN BASE AL
COMPORTAMENTO EMESSO;
6. CONDIVISIONE DELLA SOLUZIONE TRA PIU PERSONE (ES

OPERATORI-FAMIGLIE E UTENTI).

«  TRAINING AUTOGENO: LA PRATICA DEL T.A HA COME FINALITA
L'ELIMINAZIONE DELLO STRESS, DELL'ANSIA, SCARICARE LA TENSIONE E IL

RECUPERO DELLE ENERGIE.
IL T.A E UTILE INOLTRE NELLA CURA DI ANSIA, INSONNIA,
EMICRANIA, ASMA, IPERTENSIONE, ATTACCHI DI PANICO.
E' UN METODO DI AUTODISTENSIONE CHE CONSENTE DI MODIFICARE TENSIONI
SIA PSICHICHE CHE FISICHE, CHE PERMETTE, ATTRAVERSO IL COMPLETO

CONTROLLO DEL PROPRIO CORPO, DI RAGGIUNGERE UN ELEVATO
RILASSAMENTO PSICHICO E DI REALIZZARE SPONTANEE MODIFICAZIONI DEL

TONO MUSCOLARE, FUNZIONALITA VASCOLARE, DELL'ATTIVITA RESPIRATORIA,
CARDIACA E DEGLI ORGANI INTERNI.
IL T.A FAVORISCE IL RECUPERO DI ENERGIE PERMETTENDO UNA MIGLIORE

GESTIONE DELLE PROPRIE FUNZIONI, TUTTI GLI AMBITI DELL'ATTIVITA UMANA
(LAVORO, STUDIO,SPORT).

IL TRAINING AUTOGENO: PER COSAE PER CHI?
QUALI PROBLEMI RISOLVE?

CONIL T.A. SIIMPARA AD AVERE PIU SICUREZZA E FIDUCIA, AD ESSERE PIU CALMI
E DISTESI ED A SCARICARE MENQ LE TENSIONI SUI VARI ORGANI, INFATTI SI
HANNO EFFICACI INTERVENTI SUI DISTURBI PSICOSOMATICI.

A CAUSA DI DISAGI PSICOLOGICI ( STRESS, ANSIA), SPESSO Sl

HANNO | SEGUENTI DISTURBI:

- GASTRO-INTESTINALI (ULCERA, COLITE, GASTRITE, STITICHEZZA,
DIARREA, CALCOLOSI);

- RESPIRATORI (ASMA, RINITE, BRONCHITE);
- DELLA PELLE (IRRITAZIONE CUTANEA, ECZEWMA),



- DELL’ ATTENZIONE (CEFALEA, INSONNIA);

- CARDIOCIRCOLATORI (TACHICARDIA, IPERTENSIONE);

- SESSUALI (FRIGIDITA, IMPOTENZA, EIACULAZIONE PRECOCE);

- DISTURBI VASOMOTORI FUNZIONALI { DISTURBI DELLA CIRCOLAZIONE);

- ROSSORE (DOVUTO PREVALENTEMENTE A FATTORI ANSIOSI, LEGATO AD ASPETTI
EMOTIVI E TENSIVI, IL T.A, ABBASSANDO LA SOGLIA EMOZIONALE, PERMETTE DI
TENERE SOTTO CONTROLLO, IN PARTE, QUESTA MANIFESTAZIONE;

-CEFALEE DI ORIGINE TENSIVA;

~OSTETRICIA (IL T.A VIENE USATO NELLA PREPARAZIONE AL PARTO DOVE
LA GESTANTE IMPARA AUTONOMAMENTE A GESTIRE IL TRAVAGLIO DI

PARTO, RIDIMENSIONANDO LA PAURA E IL DOLORE);

-INSONNIA;

~-DISTURBI D’ANSIA;

-AMBITO SCOLASTICO (PER TENERE SOTTO CONTROLLO E GESTIRE UNA SERIE

DI REAZIONI NON FUNZIONALI AL RENDIMENTO SCOLASTICO);

-AMBITO LAVORATIVO E SPORTIVO ( PERMETTE DI GESTIRE CORRETTAMENTE L'ANSIA

DA PRESTAZIONE E LA TENSIONE PRE-COMPETIZIONE).

A CHI SERVE IL TRAINING AUTOGENO:
ATUTTI E SEMPRE.
NON SERVE SOLO A CHI STA MALE, MA ANCHE A CHI STA BENE, PER IMPARARE
A STARE MEGLIO.
ACHI DESIDERA POTENZIARE AL MASSIMO LE PROPRIE PRESTAZIONI SIA FISICHE
CHE MENTALI, NEL LAVORO, NELLO STUDIO E NEI RAPPORTI.
IL T.A. HA LA FUNZIONE DI FAR RAGGIUNGERE ALLE PERSONE UNA SITUAZIONE
DI BENESSERE FISICO E PSICHICO; SERVE PER AIUTARE A VIVERE MEGLIO LO
STRESS DELLA VITA QUOTIDIANA, AD AVERE UNA VISIONE PIU POSITIVA DEI
PROBLEMI.
- BENESSERE PSICOFISICO COME COLTIVARE UNA BUONA QUALITA DELLA VITA:
1. PROCEDURA: TRAINING AUTOGENO
2. L'ALIMENTAZIONE E UN RILEVATORE DI BENESSERE.
OVVIAMENTE, ALIMENTARSI BENE E UNA DELLE CONDIZIONI PER
REALIZZARE IL BENESSERE PSICOFISICO (VD PIRAMIDE
ALIMENTARE)
3. COLTIVARE ATTIVITA RICREATIVE E PRATICARE SPORT,
TECNICHE PER STAR BENE,
4. FARE LUNGHE PASSEGGIATE
5. SPORT /SCARICARE LE TENSIONI, PER RAFFORZARE IL PROPRIO
CORPO E LE DIFESE IMMUNITARIE DELL'ORGANISMO, PER RENDERE
PIU FORTI | PROPRI MUSCOLI, AFFINARE LA PSICOMOTRICITA E
LE ABILITA OCULO-MANUALI
6. CURARE | PROPRI INTERESSI- HOBBY (OCCUPARSI DI ARTE, PITTURA
, CINEMA, TEATRO, MUSICA, SCULTURA, GIARDINAGGIO,
PASSEGGIATE IN MONTAGNA O NEI BOSCHI, GIOCARE A SCACCHI-
DAMA)
7. |t SONNO E UN RIVELATORE DELLA CONDIZIONE DI BENESSERE (7-8
ORE SUFFICIENTI). LA QUALITA DEL SONNO E IMPORTANTE QUANTO
LA QUANTITA. E’ UTILE AVERE ABITUDINI SALUTARI
- ANDARE A DORMIRE QUASI SEMPRE ALLA STESSA ORA;

- PENSARE A COSE SERENE;



- PRATICARE UNA TECNICA DI RILASSAMENTO;

NON FAR USO DI ALCOLIC! O SOSTANZE STIMOLANTI,
- LEGGERE UN BUCN LIBRO;
- NON ADDORMENTARSI DAVANTI LA TV O SUL DIVANO;
- ASCOLTARE BUONA MUSICA.

RILASSAMENTO MUSCOLARE PROGRESSIVO (RMP) di JACOBSON:

Al paziente viene insegnato a individuare la tensione muscolare e a sostituirla
con il rilassamento. Per aumentare il rilassamento vengono utilizzate la
respirazione diaframmatici e limmaginazione. Non & efficace nella paura e
ansia scatenata da stimoli specifici (agoraphobia, fobia sociale e specifiche).

"'RILASSAMENTO APPLICATO:
Ai pazienti non solo viene insegnato di rilassare i muscoli ma di applicare tale

stato di rilassamento alle specifiche situazioni e stimoli che causano ansia.

‘DESENSIBILIZZAZIONE SISTEMATICA (DS):
Riduzione di una risposta (ansia) con la stimolazione di un’altra
risposta incompatibile (rilassamento).

e COLLOQUI INDIVIDUALIZZATI:
-consulenze psicologiche
- supporto/sostegno psicologico
con I'adolescente, adulto e bambino.
Affrontare il trauma di un bambino o un comportamento antisociale mediante
il racconto di storie o mediante I'utilizzi del disegno.

Psicodiagnosta con l'utilizzo dei seguenti test:

TEST GRAFICI:

-Test della figura umana (5-14 anni);

- Test dell'albero (eta evolutiva — eta adulta);
- Test della casa (eta evolutiva - eta adula);
- Test della famiglia (6-15 anni);

« TEST PROIETTIVE:

M.M.P.I ( Minnesota Multiphasic Personality Inventory): test per
valutare le principali caratteristiche della personalita.
Somministrato in eta adulta.



= DEBRIEFING:

Non & una psicoterapia & un intervento psicologico-clinico strutturato e dj
gruppo, condotto da uno psicologo esperto di situazioni di emergenza, che si
tiene a seguito di un avvenimento potenzialmente traumatico, allo scopo di
eliminare o alleviare le conseguenze emotive spesso generate da questo tipo
di esperienze.

Normalmente viene svolto tra le 24 e le 96 ore che seguono un avvenimento.

E" un procedimento strutturato in fasi, che aiuta a:

1. comprendere e gestire emozioni molto intense;

2. trovare strategie di fronteggiamento (coping) per gestite
lo stress;

3. ricevere sostegno dai pari.

« |L DEFUSING:

E" un breve colloquio di gruppo, che si tiene dopo un intervento
particolarmente critico o impegnativo con membri di servizi di salvataggio,
di soccorso o di cure, e non solo, che si sono trovati a vivere situazioni
drammatiche od addirittura traumatiche.

L'obiettivo di questo incontro e di cercare di iniziare a rielaborare
brevemente e collettivamente il significato dell'evento, ed a ridurre I'impatto
di un avvenimento potenzialmente traumatico.

Il defusing & una versione ridotta del debriefing e permette di valutare se

sia necessario un debriefing.

PUBBLICAZIONI A STAMPA:

(1996/1997): Tesi di Maturita, la Criminalita e la figura del Delinquente.
(Febbraio-Maggio 2004): Analisi del Clima Organizzativo nell’ Azienda
ULSS 19 di Adria.

Ricerca condotta in collaborazione con Vazienda USL citta di Bologna, Ospedale Roncati - Via
Sant'Isaia, 40.

Nel corso delfanno 2004 si & svolta, nella nostra Azienda, un'analisi del benessere
organizzativo allinterno della realta lavorativa, curata da Cantieri. Lo scopo di tale iniziativa &
poter individuare i punti di forza e le aree critiche presenti in azienda, non per formulare
valutazioni di merito ma per avere degli elementi concreti di conoscenza su come if dipendente
percepisce il proprio lavoro.

Ricerca pubblicata setiembre 2005,

AUTORIZZO IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI CONTENUTI NEL MIO

CURRICULUM VITAE IN BASE ART.13 DEL D. Lgs.196/2003.
Dott.ssa Veronica
Tasso






